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112 年 4 月政風小品集廉政宣導篇 
毛毛出任務 誠信推理故事 

 

本府政風處為推廣廉潔品

德教育，自 101 年起推動「校

園誠信」計畫，以製作廉政故事

集系列、文創小說等出版品，透

過廉政義工深入校園、圖書館

以說故事的方式，向學童傳達

「廉潔、正直、誠信、自主、責

任、關懷」等品德觀念從小培養

學童正確價值觀。 

為了擴大校園誠信理念推廣之深度及廣度，108 年起政風處進行「陪伴你『誠』

長」計畫，以創新廉潔品德教育教材、遊戲競賽、AR 實境解謎遊戲、桌遊、摺

紙、書箱共讀及公私協力合作等方式推廣，獲得眾多學生及教師熱烈迴響。 

近年來，國人飼養寵物比例逐年提高，根據內政部及農委會統計，110 年全

國犬貓多達 295 萬隻，首次超過 283 萬名孩童(0~14 歲)，「毛小孩」成為多數現

代家庭必備的成員。111 年，政風處特別與本府動物保護防疫處合作，以貓、狗
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為主角，藉由牠們的視角協助小主人解決在日常生活中，學童可能遇到的 5 則與

廉潔誠信品德相關的問題，透過故事引導重要的道德價值判斷；另外，本書特別

安排「新北動物之家」專訪，瞭解當前動保政策及動物收容狀況，讓學童認識動

物保護重要性，學會尊重每個生命及培養責任感，實踐「環境教育」、「生命教育」

以及「品德教育」等議題。 

期待我們的努力和你(妳)的加入，喚起社會大眾重視學童的廉潔品德教育，

讓「誠信」的種子於每個孩童、校園及家庭中扎根發芽，進而茁壯「誠」長！ 

精彩內容請至本府政風處網站 : 

https://ethicsebook.ntpc.gov.tw/picture-books-detail.aspx?id=25 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

廉能是政府的核心價值，貪腐足以摧毀政府的形象， 

公務員應堅持廉潔，拒絕貪腐，廉政檢舉專線 0800-286-586 

 

新北市政府交通事件裁決處政風室 關心您!! 

https://ethicsebook.ntpc.gov.tw/picture-books-detail.aspx?id=25
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112 年 4 月政風小品集機密維護篇 

交裁處資訊安全小指南 

1. 電腦不可下載未取得授權的軟體及管制中的遊戲、盜版、P2P 下載等軟

體。 

2. 避免使用與個人有關資料（如生日、分機等）當作電腦密碼，且帳號密碼

應妥善保管，勿置於他人易取得處。 

3. 具敏感性資訊之電子檔應加密傳送，輸出敏感性資訊之廢紙一律銷毀。 

4. 勿隨意開啟與公務無關之電子郵件。 

5. 公務用可攜式儲存媒體（如隨身碟、光碟等）只可用於公務用途，且應妥

善保存，不得擅自轉借他人使用。 

6. 民眾若要查詢罰單或與罰單相關之車籍資訊，至少須確認其姓名、身分

證號及生日。 

7. 具民眾個資之資訊系統（如 M3、本府雲端證件資料庫）應基於公務進行

使用及查詢，勿因非公務原因或個人好奇心而濫用資訊系統。 

8. 公務員利用職權非法查詢民眾個資並售予他人以牟利之新聞層出不窮，

應引以為鑑，杜絕此行為發生。 
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普發 6000 元》登記入帳個資堪慮？ 

數位部：登錄檢核全程加密 

自由時報/ 記者徐子苓/ 台北報導 2023-03-24  

普發現金「登記入帳」開跑，LINE 群組出現資料恐被販賣的謠言。數位部強

調，這謠言有兩大錯誤，民眾上網登記的資料，僅限本次發放資料檢核使用，數

位部設計有嚴密的資料保護機制；且在普發現金專案執行結束後一個月、預計明

年二月底前，蒐集到的相關個資即會刪除，絕不保存。 
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近日 LINE 出現謠言指稱：「我大姐是中央銀行退休，她看了一下，上網登

記除要身分證號碼，還要健保卡號；健保卡號很少會要求提供，被洩漏機會相對

少，但這次登記要完整的登入雙證件號碼，連同銀行帳號一併洩漏後果可怕！最

重要是這次領款系統是一次性，用完沒人維護，資料肯定被賣。所以建議不要去

登記，領現較安全。」 

此謠言主張有兩大疑慮：登記入帳須提供健保卡號、系統是一次性無人維護，

資料可能外洩。不過這兩點都有爭議，數位部說明，這並非第一次搭配健保卡號

協助辨識身分，像疫苗預約平台、手機申報綜所稅等，都需要輸入健保卡號。 

至於為何須提供健保卡號？數位部解釋，是為了防止有心人士偽冒他人證件

號碼而盜領款項；登記入帳官網會檢核輸入的健保卡號與身分證字號之匹配性，

若兩個證件號碼非屬同一人，官網會拒絕將資料登載，保護民眾權益。 

此外，該系統並非一次性，而是從去年「振興五倍券」及「孩童家庭防疫補

貼」的資訊系統為基礎，擴充而來，未來若有類似政策也不排除會繼續使用，而

且所有資料會在專案結束後一個月刪除。 

數位部強調，登記系統有嚴密的資料保護機制，包含資料傳輸全程加密、使

用資料必須獲得授權並留下可追蹤之紀錄、資料存放以加密方式儲存等，確保民

眾資料受到嚴密保護不外洩。 

 

 

廉能是政府的核心價值，貪腐足以摧毀政府的形象， 

公務員應堅持廉潔，拒絕貪腐，廉政檢舉專線 0800-286-586 

新北市政府交通事件裁決處政風室 關心您!! 

 

 



 

新北市政府交通事件裁決處政風室 112年 4月政風小品集消費者保護篇 

112 年 4 月政風小品集消費者保護篇 

單身者參加交友活動注意！消保處稽查僅 1 家合格 

經濟日報/ 記者余弦妙/ 即時報導 2023-03-21 

行政院消費者保護處今（21）日指出，於去年前往台北市等都會區的 15 家國

內交友服務業者，實地進行定型化契約、營業據點建築管理及消防安全事項之聯合

查核。結果發現有 10 家定型化契約審閱期不合格、11 家建管查核不合格及 5 家消

防查核不合格。查核缺失部分已由各地方政府主管機關依法查處並督促業者改善。  

消保處表示，因應近年交友服務糾紛頻傳，過去兩年全國受理「交友服務」（含

實體店面及網路）申訴案件每年都達 300 件以上。有鑑於內政部於 110 年 8 月已被

指定擔任交友服務中央目的事業主管機關，行政院消保處考量實體據點多集中在都

會區，為維護相關消費者權益，會同台北市、桃園市、台中市、台南市及高雄市等

五直轄市的主管機關及消保官，就國內 15 家交友服務業者進行查核。結果分述如

下：  

一、定型化契約查核事項  

（一）法律明定：審閱期共計查核 15 家業者，其中 10 家不合格，違規態樣分別

惟以定型化契約使消費者拋棄審閱期計二家；未提供契約審閱期計八家。  

（二）訪視性質：法無明文但擇以往糾紛較多者列為訪查項目中，全數皆有記載

退費標準；至於有記載消費者解約時須負擔額外費用（如手續費、利息、違

約金等）計 12 家；有辦理戶外活動會替消費者投保保險（如旅遊平安險）

計 10 家；配合貸款機構所使用分期付款申請表暨約定書附有空白本票則全

數皆有。  

二、建築管理查核事項  
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（一）法律明定：共計查核 15 家業者，其中 11 家不合格，違規態樣包含聯誼場

地未取得室內裝修許可計 11 家；逃生門上栓鎖計一家；升降設備具備有效

期限使用許可證則全數合格。  

（二）訪視性質：場所有投保公共意外責任險計五家。  

三、消防安全查核事項  

共計查核 15 家業者，其中五家不合格，違規態樣為未設置緊急照明燈計四

家；未設置住宅用火災警報器計四家；未設置標示設備計三家；未設置滅火

器或滅火器逾期計二家；窗簾缺防焰標示計二家。  

消保處認為交友服務業者應遵循法規，包含供消費者排約之場所，應符合建管

及消防法規。蒐集消費者之個人資料，應落實主管機關內政部所訂定發布「內政部

指定交友服務業個人資料檔案安全維護管理辦法」。  

此外，消保處說，訂約前應依消費者保護法提供消費者審閱期。研擬之契約條

款，應符合消保法規定平等互惠原則與誠實信用原則，以維護交友消費者權益。倘

有配合提供分期付款服務，應明確告知消費者申請之對象係哪家資融公司或其他金

融業者，並避免使用有爭議的空白本票做擔保，且申請書一份應提供消費者留存。  

消保處提醒，參加交友服務或選購相關課程的消費者應注意業者的評價及各項

費用計收方式。簽約前詳細審閱契約書，瞭解雙方權利義務重要資訊。若有使用分

期付款，應留意收費項目及是否有違約金、遲延利息或另外收取其他費用，以評估

是否在能力負擔範圍。同時記得留存契約書及分期付款申請書各一份。避免日後發

生爭議時無從知悉或確認相關資訊。最後是簽約時勿簽立空白「本票」。避免日後發

生爭議時，業者可能會直接向法院聲請本票裁定，強制執行財產或強制扣薪，對權

益影響甚鉅。  
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112 年 4 月政風小品集反詐騙篇 
預約登記普發 6000 防詐守則 

若收到任何提及普發 6000 的簡訊、電話等請務必先小心查證。 

認明唯一登記網址  

https://6000.gov.tw 

財政部表示，如果看到可疑網站，除了撥打 165 反詐騙諮詢專線，任何關於 

普發現金 6,000 元的疑問，也可撥打「1988」專線（原紓困專線）洽詢。 

 參考資料來源：內政部警政署 165全民防詐騙網 

https://l.facebook.com/l.php?u=https%3A%2F%2F6000.gov.tw%2F%3Ffbclid%3DIwAR06_rWjoTnjBLnbYaZZ5KXb7NCCuR2WLYFbbNaHV4ulyQIQ87wEZpjK3IM&h=AT3pWK8imGiqu8aZCNCtW6f3QK1ByiUTC60tnnjx_Y9grJahwJhgt5-SQ2-vt9uVsrrZNTOTFw5t3y_rBMyFqWWMBrrr3MCkzC49-Ekkib1MEonYPyAEq9I6oZoPaSTexSxv&__tn__=-UK-R&c%5b0%5d=AT1uZO4OGJ36mVRxh-8OMzljzS1TNmmctZc2Zw89G-sDNMeaf2mr5NGS1EFu7KuwzD-gma-DObGpnFe2JmKJDgRAQvO1ysGNSLZMTe1gkiuojQCJozDWKD-l5fbNwAKyuUDsgdX70I7wuVOwNBI35qVzHt_EDgIdxh-wsuoFnNsVO03hThu7z6_jW3ss_iONP5UrMKoAv9htDCSvAaFLU8qAYF_bafariNAi

